Spis tresci

1. Banki i system bankowy (Wiadystaw Leopold Jaworski) ............ccccoveevevercccnuneneane. 9
1.1, Definicje banku........ccociviriiiiiirciinieiesienieneeseeeese s e ssseseeseesae s e ssessesseeaseeneeneene 9
1.2, ROIa DANKU ....cciiiiiiiiiiccecc s 12

. 1.2.1. Udzial w kreacji pieniadza .........ccccooeeieiviriineeniiniineniecnsceeeeene 12
1.2.2. Udzial w spotecznym podziale pracy ........ccccoceeveiiiiincciciininicnicicnnnnn. 13
1.2.3. Dokonywanie alokacji i transformacji StodkOw ........cccoceevevveiecnccnnennne 14

1.3, SyStem BANKOWY ..cccciuiiuiiiiiicieiieieiecieie et eereae b ereesnesa e s e ebe b saess st nee s 15
1.4. Modele sektora finanSOWEEZO ........ccceoueiiriiniintnieniieeces ettt 18
1.5. Prywatyzacja DANKOW .........ccocueeiiiieieiiiieiieeceeistieee e esreseesaesresseseesesnenene 21
1.6. Konsolidacja bankOw .........cceoceirieicienieieeiee et ene 21
1.7. Ekspansja kapitalu zagraniCZnego .........coceecevveeieererirenrenienineeorereeneeeeneseeeeeneee 24
1.8. ROAZAJe DANKOW ...ccuevuiiiiiiiiiiiieecterc ettt 25
1.9. Konkurencja miedzy bankami ..........cccccceeveevieivienienieieereneeeseeseeeeeeeeeeeseeneeeeees 32
1.10. NadzOr DANKOWY ..c.ovveeiiiirieciieiicierieie et ve e e sse e saeeeane e s eneaseeeneenanas 34
1.11. Pomoc dla bankéw zagrozonych upadloscig .........coeeeevieneccieniicincncncecnnne. 35
1.12. Ewolucja bankowosCi Na SWIECIE ..c.ccvevtevireereriinierincriecerenrene e 37
1.13. System bankowy W POISCE .......cccoceiiiiniiniinieniiiene ettt 40
1.13.1. Zmiany dostosowujace dzialalnos¢ systemu bankowego do potrzeb
£0Spodarki TYNKOWE] ....coviiiirireniieiricrcnie et 40
1.13.2. Kierunki rozwoju polskiego systemu bankowego .........cccceovevevercnecnee 54
1.13.2.1. Niektére problemy polskiego systemu bankowego ............ 54
1.13.2.2. Rola kapitalu zagranicznego .........ccceeeeeveeververincecornncncnes 58

2. Polityka pieni¢zna banku centralnego i rynek pieni¢zny
(Wiadystaw Leopold JAWOISKIL) .........ccoocoueoueecieeeccieeeeceeeeeeteeete et sa e ens e ens 65
2.1. Cele polityki PIENIGZINE] ....ccc.orverreiieiiieieicteie ettt et et sae e s 65
2.2. Instrumenty oddziatywania banku centralnego ...........cccecceverieiecncnnncennennens 68
2.3. Mechanizmy transmisji impulséw polityki pieni€Zne; ........c.cocceeerervicrceienene 77
2.4, RyNEK PIENIGZNY ...oeoiiviiiiiitirieentcieerier ettt eae e 78
2.5. Polityka pienigzna w POISCE ........ccovivriimiiiiiieiciiccreereeene s 83

2.5.1. Instrumenty pienigzne Narodowego Banku Polskiego .........cocccveennenc. 83
2.5.2. Ogo6lna charakterystyka polskiej polityki pienieznej.......cc.cccevuevcrcvrcncne 88
2.5.2.1. Polityka pienigzna w latach 1996-1999 ...........cccocvnicinenncnns 88
2.5.2.2. Polityka refinanSoOwania ..........occcoeceeienmenreiecercneenereneesunene 91
2.5.2.3. Polityka StOPY PrOCENIOWE] ...eevereeeereeereeeierreeeeeeeeereeeseenenne 92

3. Operacje bankowe (Zbigniew KrzyZKi€WiCZ) ......ccoeeveeeeevereereiviieeesiessessessessessessenes 97

3.1, OPEIACIE CZYNIE .ocvvveivriierieietieierceaeeesteeeseeeeaeeesseeeateesseeesaeeasesasteeentessssensessaseerens 99
3.1.1. Kredytowanie dzialalnosci jednostek gospodarczych ........cccccveevenenene 101



3.2.

3.3.

3.4,

3.1.1.1. Kredyty w rachunku bieZacym .........ccccoeveivirvivsvirvcirirrsinnnenns 104

3.1.1.2. Kredyt dySKONIOWY ...ccovereererrcencneenreneeceennenneeeeercsnesaesnens 106
3.1.1.3. Kredyt akceptacyjny i awale......c.ccocerrireriniinininnnnininennas 111
3.1.1.4. FaKIOMNE...ccoveovreerierereerinrerenreinniereseseneecsnene e sassrsnsssnes 113
3.1.1.5. KredytlombardOwy ......cccecceviiiiiiininiiniiiniicicececie e 114
3.1.1.6. Kredyt hipoteCzny ........cccecceevuevcinienuencniennineenecsriir i 115
3.1.1.7. LeaSINE ..covuveiriieiriinecerircsecsrcii st 118
3.1.2. Zabezpieczenie zwrotnosci Kredytow ..........cooievnvivviveinininnnnieneennne 119
3.1.2.1. Podstawowe formy zabezpieczenia kredytow ...........c.cceuevenene 120
3.1.3. Restrukturyzacja Kredytow .........cccceeevmriiviveninniiinninnnennnsiieeneenennes 123
3.1.4. Gwarancje bankoWe ........ccceceevieireiereenrennniiniinieniise e 125
3.1.5. Operacje IoOKACYJNE ...ccceecireievernirreerirnenriieeireeniiaessesineesesse s eseenases 128
3.1.5.1. Lokaty mi¢dzybankowe...........ccccceeeiirieriminiinnnnninecsnennienninns 128
3.1.5.2. Lokaty na rynku finanSowym ......c..ceccececeeververrennrsinnnnnennens 130
OPEIracCie DIEITIE ......couceienieniii ettt s as bbb 133
3.2.1. Emitowanie papieréw wartoSCIowych .......cccecevvivuiniiiinniiniienniennnninnn, 134
3.2.2. Gromadzenie wkladéw oszczednosciowych ........cccocvviiviniiinnnnnnnnn. 137
3.2.3. Bankowy Fundusz Gwarancyjny .......cc.ccvveiieninninmemneenniniesesieniens 140
Operacje posredniczace (USTUZOWE) ......ccccvviviiiiiiiiiiiiice e, 142
3.3.1. Rachunki bankowe .......cccccceeieiercriinniiiniiienincise st seereensens 142
3.3.1.1. Prowizje i Oplaty ......ccocevvevcriiiiniciniiccere e 151
3.3.2. RozlicZenia PIENICZNE ........coveveruireireiriiriiiiriienceneiens e ere s s 151
3.3.2.1. Organizacja rozliCZem ........ccoovvievuiciremivueneinierinenienene s 152
3.3.2.2. Formy rozliczefi bezgotdwkowych ........cccoevvurirevriininnnnnncns 153
3.3.2.3. Karty platniCzZe .......coceecvririiiiiiiiiiiiieeneeeiee et 163
3.3.2.4. Elektroniczna portmonetka — pieniadz elektroniczny ............ 166
3.3.2.5. Rozliczenia GOOWKOWE ......cccoevermieririicriniricniricnncneenierene s 168
3.3.2.6. Operacje kasowo-SKarbCOWE .......ccccvuverirmemerrineisnenissienenieen 170
3.3.2.7. Pranie pienigdzy .........ccccoomiiiiniiiiiniiiinieeene e 175
3.3.3. Rozrachunki migdzybankowe..........cccccevieiniiviiiininnininiiniecineens 176
3.3.3.1. Rozrachunki bankéw z NBP — SORBNET .........c.cccccoenin 179
3.3.4. Inne ustugi bankowe ........cccccecevvminiiiiiiiiiinii 182
3.3.4.1. Ushugi makIerskie .......c.cocevivviviniiviininininineceenncieee i, 184
3.3.4.2. Depozyty rzeczowe i Sejfy ....ocecveinrrniiniciiiiirieces 187
Zagraniczne operacje roZliCZENIOWE ........cceveveererveririiiiiiiinereene e 188
3.4.1. Rola bankéw w operacjach migdzynarodowych ...........cccccovvininninnnns 188
3.4.1.1. Europejska Unia Gospodarcza i Walutowa ..........c.cccevvennnnne 192
3.4.2. KUISY WalULOWE ..ccueruieuieiireciiiiminiiiiiiitesteneaessessenasssessesss s ssnensanees 194
3.4.2.1. Ryzyko i operacje KUISOWE .......ccoccovvrivuiinvieincnrniensceereieeenns 196
3.4.3. Formy rozliczen deWiZOWYCh .....c..ccueveiiriciriniicnininnniineninecnnenenanne 199
3.4.3.1. Czek w obrotach zagranicznych .........cccceceevvveinmncninennnnens 199
3.4.3.2. Weksel w obrotach zagranicznych..........cccoccevvnerinnnecncnnnn. 201
3.4.3.3. FOrfaiting ....ccccceruevirrerereemcnereininis et et 203

3.4.3.4. Polecenie Wypaty .......cccovrriienieiiniieceninicninrcsn s 204



3.4.3.5. Przelew tranSgraniCzny ...........cocecerereeneeecrereseercerenserenserereenens 206

3.4.3.6. INKASO ...ooueeenirieecireerecte sttt s st st ne 207
3.4.3.7. AKIEAYLYWA ..cooviiieiriieriecireeneeieseesireesesreseeere e beneese s eeneesesnene 210
3.4.4. Rozliczenia beZdeWIZOWE .........cccvemereerevireeererencnermiccrercneireieniesennas 213
3.5. INNOWACE DANKOWE ....ccvvoverenirieeriierieieriecsieai et ses e 215
. Zarzadzanie bankiem komercyjnym (Bohdan Kosifiski) .........ccoccoevvreveenunen. 219
4.1. Specyficzne cechy procesu zarzadzania bankiem .........ccccccocvvviiiiiiicnnnn 219
4.2. Sfery zagadnien objetych procesem zarzgdzania...........ccoeeeeeeeeveneevenerecerncnes 221
4.3. Etapy procesu zarzgdzania ...........cccceecerrieerirerienieneniiesieeeseteseeseesee e eeenes 222
4.4. Reguly zarzadzania i systemy zarzgdzania ...........c.ccoceveeeeneeennrcnniinenneneennene 224
4.5. Controlling bankowy — przyklad systemu zarzadzania ..........c.coceeeverriennnen. 226

. Ksztaltowanie operacji aktywnych i pasywnych banku komercyjnego
(Wiadystaw Leopold JAWOTSKL) ........cccuevueeveceeereeciviiiereeiseesseeesssesssessssssesasssssssenss 231
5.1. Podstawy formowania operacji aktyWnych ........cccoccevermevecnnncncrnnennenecnene. 231
5.1.1. Modelowanie portfela papieréw warto§ciowych .......cccoeeeeirnrenircnncnnne. 232
5.1.2. Badanie zdoInosci KIedytOWE] ........eccvevrireerirerenencrieenreesreniseseesesnenens 238
5.1.2.1. Analiza zdolnosci kredytowej osoby fizycznej .......cccoevvcvereene 238
5.1.2.2. Analiza zdolnosci kredytowej przedsigbiorstwa .................... 242
5.1.2.3. Metoda PUNKLOWA .....c.cceerirveiimnieireniecieienieneereeteneeneneeneesrcnees 247
5.1.2.4. Restrukturyzacja Kredytow ..........cceevevieveiiirnnnencenienneececenneas 249
5.2, Ksztaltowanie StruKtury PaSyWOW ........cocceeueirnrerunrenrerinmnmeseisernenrenemsnesiens 250
5.2.1. Kapital wiasny banku .........cccocviniieiininiice e 250
5.2.2. Ksztaltowanie funduszy obcych w banku ........cccooceiiiinniinicinines 254
5.2.2.1. Struktura funduszy obcych ......ccoceeiiiveniininiieeecec 254
5.2.2.2. Kryteria ksztalttowania funduszy obcych ......cccocveeiniencnce. 255

. Aktywa i pasywa banku komercyjnego — wzajemne relacje

(Wiadystaw Leopold JAWOTSKD) .......oocveeecuveeieiciveeirecteenene st seneestesesseesnesenaeinesnens 257
6.1. Reguly zabezpieczania ptynnosci banku komercyjnego ........ccooeecvcreccriennnen 257
6.1.1. ,,Z1ota regula bankowa™ .........c.cccoeerirniesrenieeeesieee e 258
6.1.2. Regula ,,0sadu we wkiadach” ..........ccoeeeererenieninerienree e 259
6.1.3. Regula przesuni@l .........coovveuiereieeeieiiiiiineneineeeee e 260
6.1.4. Regula ,,maksymalnego obcigZenia” .........ccceererereererrrnereerersvennavennnees 262
6.1.5. POASUIMOWAILIE ......coveererrerereeiieereerrereeereeereneeeseseasesseseseessesenensennnen 264
6.2. Zatozenia dziatania nadzoru bankowego w Polsce ........ccccovererecrinccrcccrecnnee 264
. Zarzgdzanie ryzykiem bankowym (Wladystaw Leopold Jaworski) .................... 273
7.1. Rodzaje ryzyka bankOWeEZ0 ........cccccevieirnicreriieiiiinieeieesieiene et ereenes 273
7.2. Metody ograniczania ryzyka bankOWego .........cccueeeieeriieveesenennenenieencenenee 276
7.3. Instrumenty ograniczania ryzyka bankowego .........c.ccceoeeriniiccincccenininnen. 284
T30 FULUTE .ottt et et st et 285
73020 SWAPD ottt sttt e e e e 288
T.3.3. OPHOMN .ttt ettt ettt st she sttt e ns 289
7.3.4. Forward rate agreement ............coveveeruenenresenerencnseseenonterenmenesnssesasnens 290



8. Ksztaltowanie stosunkéw zewnetrznych banku. Marketing bankowy

(BORAGN KOSTFSKD) «oooooevveieieeieieeeeree e eecraeeeee e seereeeseeerns e s s enasssseeeeaseanssnbaseeaasnas 293
8.1. Rozw6j i rola marketingu bankowego ........c.ccccvevevvecuiiiniiniiiniincecieee 293
8.2. Ocena sytuacji rynkowej i planowanie dziatan marketingowych.................. 299
8.3. Analiza asortymentu produktéw i tworzenie oferty asortymentowe;j ............ 303
8.4. Badanie posiadanej i potencjalnej klienteli ......co.coveveverciininiininninncnniennnnn, 305

9. Ksztaltowanie czynnikéw wewnetrznych. Organizowanie dzialalnosci banku
(BORAAN KOSIASKL) ..ccuveeeveeeeiieeeereiieesieeecteseeeseieesnesesesenssssssssssassssessssesessessanesssensans 309
9.1. Czynniki wewnetrzne w dziatalnosci banku ..., 309
9.2. Bank jako jednostka Organizacyjna .......cc.ccccoeeeereecrersreeseennecncesrcrscreneencenenas 311
9.3. Bank jako zeSpOl IudzKi......ccveeevvorrieieiee e 319
9.4. Bank jako zesp6l urzadzen technicznych ... 323
10. Okreslanie polityki i planowanie dzialalnosci banku (Bohdan Kosiriski) ........ 329
10.1. Strategia i polityka szczegélowa banku ...........cccovvvviiiiniininninninnnnne. 329
10.2. Konkurencja na rynku finansowym i strategie konkurencyjne ................... 332
10.3. Planowanie finansowe ~ konkretyzacja wytyczonej polityki ..........ccc....... 337
10.3.1. Funkcje planu fInanSOWEZ0 ......ccoeceeecieiievnnienienieneniencniesneeennnes 337
10.3.2. Struktura i horyzont czasowy planu finansowego .........ccccoccevuenee. 339

10.3.3. Planowanie stawek procentowych od operacji aktywnych i pa-
SYWIIYCH oeiiiiieii ittt 341

11. Analiza i ocena dzialalnosci banku jako skladniki procesu zarzgdzania

(BORAAN KOSITSKL) ...oooeeeeeeeeteieee et cette ettt ectvae e s taa s e s e e e e e raneneseneeasennees 347
11.1. Rodzaje analizy i Zrédta informacji .........cooovvveiiiiiii 347
11.2. Wybrane wskazniki i kierunki badan ..............cccocovivinninniiie 352
11.3. Analiza marzy 0dSEtKOWE] .........cocceriiiiieiieiiininiccrecice s 357

LALETALUTA .....ooooiiiiiieeiiceec ettt et e sete e e e este e e e eraaaesenbsesesssseeassneeansseeanns 365



