SPIS TRESCI

Od redaktora

Wstep

I. Dlaczego asertywnosc jest nam coraz bardziej potrzebna? Kontekst polityczny
. Bibliotekarki odkrywaija site swojej profesji

[ll. Asertywnos$¢ w zarzadzaniu. "Zbudowaé raj na ziemi..."

IV. Konferencja

V. Czy Polacy sg asertywni? Kontekst kulturowy "Najmocniej przepraszam..."
VI. Mobbing czyli molestowanie moralne

VII. Dlaczego asertywnosc jest nam potrzebna coraz bardziej? Kontekst spoteczny
VIII. Nadaé zyciu sens

Bibliografia



