SPIS TRESCI

TWPIOWAAZENIC oveieviriirrieeiitteeer et s et b s s ra e e ae e tb e sm e e s e e e e mr e e s ni 9

Tadeuwsz Oleksyn

Czesé 1. Religijne, historyczne i kulturowe uwarunkowania etyki biznesu............ 13
Krzysztof Kietliiski

1. Etyka gospodarowania z punktu widzenia wielkich veligii . 15
JUUATZIN ceiieeet e e e e s s 18
BUGAYZIN ettt s 27
ChrzeSCJaNSEWO vuvree it ieciie oottt e e s e s st e e 38
] L SO PUPPP USSP T PP 54
LT L OO OO OO RO P PP PP PPPPPPP P PRTRRPPR 60

2. Historyezne 1 kulturowe uwarunkowania etyki biznesu .o 05
STATOZYTLOSE weeiiiiieiieeesieeasreresees e e ius s ss e ers s sse e e e e aeseatssabae et b e s st b e e e e s e e 006
Wezesne chrzeScijanstwo 1 Sredniowleeze (i 78
Okres nowozyiny 1 wspOlezesnoSe .o 89
Etyka biznesu o kultura .o 101

Literatura do ezeSei 1o e 107

Czeéé II. Etyka biznesu — wybrane kwestie ... 113

Victor Martinez Reyes

3. Etyka @ Leorial @IET vt e e 115
Ogdlny zarys LCOMTT GIET oottt 115
Dylemat WIZNIA «ovveviiiiiiiiiieisiin e 118
Gra WolnOTYNKOW coveieiiterieieiee ettt s 119

Dylematy wicloosobowe ..o 124



6 Spis tresci

4. Odpowiedzialno$é spoleczna przedsigbiorstw e, et 131
Pojecie odpowiedzialnodel spoleczne) przedsiebiorstw 132
Obszary zainteresowania odpowicdzialnodei spolecznej przedsigbiorstw ... 134
Za i przeciw odpowicdzialnodel spolecznej przedsiehiorstw ... e PR 1406

Dzialania podejmowane w ramach odpowiedzialnodel spoteczne)
Przedsiehiorstw e retreeeea 151

Krytyka dzialan podejmowanych w ramach odpowiedzialnoéci spolecznej

przedsiebiorstw et e et ee e eet e ara e aans - 157
Literatura do czesei ... e enaeeeeeeeteeatieeteesiaehbeetteeaeeesa it rrtre e e e e aenaeas 159

Czesé I11. Zarzgdzajacy i zarzgdzanie — wybrane kwestie i dylematy etyczne ..... 161
Tadeusz Oleksyn

5. Funkcje zarzgdzania i ich kontekst etyezny . e e e 103
Kim sy zawzgdzajgey o B SO PP PP O PRSP 163
Funkeje 1 sublunkeje zarzgdzanmia oo et 164
PLANOWANIC c1vvevreeeriiree v ia e e creerennreennreenereeeninnnennnns 108
Organizowanic ..vnieenennnenns e ceeeeerer e Ceerreenrrra ey 171
Kierowanie ludZmi.................. ettt e ISUUUTRO 173
Kontrolowanic ......ccoe.. SR UT PP e iete e e 182
Etyezne realizowanie funkeji zarzadzania . 182

6. Etvezny kierownik, menedzer i lider o, S vireenn. 185
Zawdd: kicrownik, zawdd: menedzZer .. 185
Lider a menedzer .o e eeeerer e ... 190
Zasada Pareta w zarzgdzaniu i rozpi¢loSé Kierowanla v e, 193
Kierownik etyezny to kicrownik kompetentny .. vevverneernnnerrnneeennmennnes 197

7. Role kierownicze i ich kontekst etyezny e e RRURPR 203
Zakres czynnosel a rola organizacyjna ... BTSSP PRPTROPOIN 203
Cechy 1 grupy rél organizacyjnych oo, e PO 204
Role kicrownicze a role pracownicze ... e e 207
Wielosé 1 konflikt rol oo e OO 209
Przectyzenie rolg 1 pracy ..o e et et 210
Stres 1 wypalenie zawodowe . e rerreee e ea e bar e e 212

Etyczny wymiar zarzgdzania ezasem . SRPROOPIR e 216



Spis tresci

8. Zarzgdzanic: misja (stuzba) spoleczna czy kosztowna usluga . 220
Nie bede sluzyé? o PRSP RPPSROR PP PRI 220
Czy praca zarzadzajgeveh jest towarem, ktdrego ceng reguluje rynek? 222
Etyezne kontrakty menedzerskie oo veeeen 224
Stuzba czy ustuga? ... e SOV PPO 227
Zarzadzajyey wladeiciele 1 wynajeel menedzerowic o, 229
Zarzadzajaey populiSel oo 230
Dlaczego zarziydzajgey budzy w spoleczenstwic negatywne emocje oo 231

9. Misja, wizja 1 cele organizacji — kontekst etyezny RS 2341
Misje autentyezne i falszywe o SO UUIPR RO P P 254
Uniwersalne cele dziatalnoei przedsiebiorstwa — 1 znaki zapytania o 238

10. Zarzadzanice w organizacjach biurokratyeznych i zwigzane z tym problemy

etyezne o T Ceerireanae N B P
Przytlaczajgea piramida . TP UU U URRTPRPRO
Krepujaea droga stuzbowa e
Prawo Parkinsona — picrwsza salyra na organizacje binrokratyezne oo
Prawa Murphy’ego ........... e veeerrerens SRR PRTRUPPY

11. Organizacje posthiurokratyczne w globulizujgeej si¢ gospodarce o
Kierunki zmian «..ooocoooiiiiiiniin, e perreee PR e
Zalety 1 wady globalizacji ..o et e
Zmiany relacji KICrownicy — pracownicoy v
Prawa eztowicka i prawa pracownicze juko szezegétowe normy etyezne

Literatura do ezeSei T

Uwagi kofcowe .o e UV USPTOIN

Tadeusz Oleksyn

Zadgezniki oo SUUUUPTOIUPPRT b e
Migdzynaredowy Pakt Praw Gospodarezyceh, Spolecznyeh Kulturalnyeh ...
Europejska Karta Spoleezna s SR T e

TEAEKS ottt s e e s es e e e eanseameasesannsaesessneanssbsaneerennnesemtansesnnnnnnanns eeaiae e e

243
24.3
RO
245

216

249
249
251
260
261

205

267

281

283
293



