Spis tresci
Wprowadzenie

1. Co to jest plan marketingowy i dlaczego jest on potrzebny
twojej firmie?
- Planowanie tradycyjne i planowanie strategiczne

- Réznica pomigedzy planem marketingowym a planem
dziatalnosci firmy

- Marketing a sprzedaz

- Planowanie marketingowe

- Plan marketingowy

- Potrzeba planu marketingowego w przedsigbiorstwie

- Streszczenie

2. Struktura planu
- Etapy przygotowania planu marketingowego
- Plan pisemny
- Struktura réznych rodzajéw planu
- Streszczenie
3. Podstawy badan marketingowych
- Czy badania marketingowe sa konieczne?
- Metody zdobywania danych do badan rynku
- Rodzaje danych
- Jak zaplanowa¢ badania marketingowe

- Streszczenie

4. Analiza rynku. Metody prezentacji danych o twojej firmie
i jej produktach

- Segmentacja rynku

- Przedstawienie danych

- Plan dla rynku krajowego

- Wprowadzenie na rynek nowego produktu
- Analiza zachowania si¢ rynku

- Wykorzystanie baz danych

- Streszczenie
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s. Analiza sytuacji. Mocne i stabe strony. Konkurencja
- Zalozenia
- Sprzedaz
- Gloéwne obszary sprzedazy
- Analiza SWOT
- Kluczowe produkty

- Streszczenie

6. Cele marketingowe. Zalozenia planu
- Cele marketingowe
- Analiza produktu (metoda porttolio)
- Ustalanie realnvch celow
- Okreslanie przyszlej sprzedazy
- Ekspansja dzialain rynkowych
- Prezentacja celow

- Streszczenie

7. Strategie marketingowe. Taktyka. Plan dzialania
- Rodzaje strategii
- Opracowanie strategii
- Plany czasthowe
- Streszczenie
8. Planowanie dystrybucji, reklamy i promocji
- Plan dystrvbucji
- Plan reklamy i promocji

- Streszczenic

9. Obszary sprzedazy. Indywidualne podejécie do réznych rynkéw

- Glowne rodzaje produktow

- Podejscie do wybranych rynkow .
- Europa w 1992 r.

- Inne kraje europejskie

- USA

- Japonia

- Bliski Wschod .

- Streszczenie



10. Budzet i przedstawianie dochodéow
- Proces opracowania budzetu
- Budzet t koszty w planie marketingowym
- Inne metody oceny planu marketingowego

- Streszezenie

11. Pisanie i przedstawienie planu marketingowego
- Spis tresci
- Wprowadzenie
- Streszczenie
- Analiza sytuacji
- Cele marketingowe
- Strategie marketingowe
- Program wdrazania planu dziatania
- Promocja sprzedazy
- Budzet
- Rachunek zyskow i strat
- Kontrola
- Techniki ulepszania planu
- Prezentacja planu
- Streszezenie

- Podsumowanie

- Adresy kontaktowe

- Bibliografia



