SPIS TRESCI

A (=3 o P 13
Rozdzial 1

Wprowadzenie do e-learningu ......................... .15

1.1. Panorama historyczna rozwoju e-learningu ........................... 15

1.2. Definicje i cechy e-learningu ...............c.oocooiiiiin, .19

1.3. Réznice miedzy ksztalceniem tradycyjnym a e-learningiem ....... 22

1.4. Gléwne elementy e-learningu ................coocoiiiiiiin. .25

1.4.1. UCZEStNICY ...t .25

1.4.2. Prowadzacy .......ooviiiiii i .27

1.4.3. Program ksztalcenia ...............coooooiii .29

1.4.4. Materialy dydaktyczne ..................c.oc, .31

1.4.5. Platforma e-learningowa ...............c.cooeiiiiiiii i, .32

1.5. Modele e-learningu .............cooooiiiiiiiiiii .33

1.5.1. Model skoncentrowany na technologii .......................... 33

1.5.2. Model skoncentrowany na prowadzacym ...................... 36

1.5.3. Model skoncentrowany na uczestniku .......................... 39

1.5.4. Model skoncentrowany na zawartosci kursu ................... 41

1.6. Formy realizacji e-learningu .............cc..coooiiiiiiinn . .43

1.6.1. Formy e-learningu synchronicznego ............................ 43

1.6.1.1. Webinar ............oooiiiiiiiiiiniii e .43

1.6.1.2. Warsztat online ................cooooviiiiiiininn. .44

1.6.1.3. Sesja I:1online ...........c.oocooviiiiiiiiinn, . 45

1.6.2. Formy e-learningu asynchronicznego ........................... 46

1.6.2.1. Kursy prowadzone na platformie e-learningowe;j ..... 46

1.6.2.2. Kursy realizowane na podstawie
standardu SCORM ...............ccooiiiiiin, .47



Spis tresci

1.6.2.3. Kursy mobilne (mobile learning) ....................... 48
1.6.2.4. Kursy realizowane na podstawie filmow
edukacyjnych ... .49
1.6.2.5. Kursy realizowane na podstawie podcastow ......... 50
1.7. Problematyczne aspekty e-learningu ...............c..cooooiii 51
1.7.1. Zaniechanie ksztalcenia ... .52
1.7.2. Weryfikacja osiggnie¢ uczestnikow kursu ...................... 53
1.7.3. Ocena jakosci e-learningu ..............ccoooiviiininn.L. .54
1.8. Przyszlod¢ e-learningu ................oooiiiii . 56
Rozdzial 2
Projektowanie e-learningu ... .59
2.1. Pojecie i cechy projektu ..............coooiiiii . 60
2.2. Projekt e-learningowy .............ocoiiiiiniiiiniiiin . 62
2.3. Cykl zycia projektu e-learningowego ................cocoeiiiniinin.n 64
2.3.1. Faza inicjowania projektu e-learningowego .................... 65
2.3.2. Faza planowania projektu e-learningowego .................... 65
2.3.3. Faza realizacji projektu e-learningowego ....................... 66
2.3.4. Faza kontroli projektu e-learningowego ......................... 66
2.3.5. Faza zamkniecia projektu e-learningowego .................... 67
2.4. Opis rol w projekcie e-learningowym i kompetencje
wymagane w poszczegolnych rolach ... 67
2.4.1. Kierownik projektu ...............coiiii . 68
2.4.2. Ekspert dziedzinowy ............c..ccooiiiii . 68
2.4.3. Metodyk e-learningu ...............ccooiiiiiiiin . 69
2.4.4. Scenarzysta kurséw e-learningowych ........................... 70
2.4.5. Grafik komputerowy ...............ooiiiiiii .71
2.4.6. Administrator platformy e-learningowej ....................... 71
2.5. Modele projektowania e-learningu .................co.co 72
2.6. Kompleksowa metodologia opracowania projektu
e-1earningowego ............ciiiiiiiiiiii .74
2.6.1. Diagnoza problemu edukacyjnego .............................. 76
2.6.2. Uzasadnienie projektu ..............ccooooiiiiiiii, .79
2.6.3. Wyznaczenie celow projektu .............c..cooiii. .81
2.6.4. Dwie perspektywy projektu .................oooiiii .82
2.6.4.1. Perspektywa pozytywna .............cocoeeniiniinnenn.n 83

2.6.4.2. Perspektywa negatywna ...............ccceceeiiniinnnn.n 84



Spis tresci 9

2.6.5. Planowanie dydaktyczne ..................cooo .85
2.6.6. Planowanie Operacyjne .............cceeeuveuneiieinninneennennn. .90
2.6.7. Opracowanie budzetu projektu .................................. 90
2.6.8. Opracowanie harmonogramu projektu ......................... 93
2.6.9. Ocena ciagla projektu ............ccoooiiiiiii . .94
Rozdzial 3
Opracowanie programu ksztalcenia e-learningowego ................... 101
3.1. Definicja programu ksztalcenia .........................c . 101
3.2. Elementy programu ksztalcenia e-learningowego .................. 103
3.2.1. Uzasadnienie programu ...............ccoeeuieiniiineinnnennnnn. . 103
3.2.2. Cele dydaktyczne i kluczowe kompetencje ................... 104
3.2.3. Ustalanie profilu uczestnika ................................... 111
3.2.4. Zawarto$¢ tematyCczna ............coeeuiiiiiiiiiiiien. . 114
3.2.5. Aktywnosci dla uczestnikow ..................oo 117
3.2.6. Profil prowadzacego .............ocoveiiiiiiiiiiiiiiin, 122
3.2.7. Materialy dydaktyczne ..................c 123
3.2.8. Strategie dydaktyczne ...............coooiii . 129
3.2.8.1. Strategie nauczania ....................co. 129
3.2.8.2. Strategie uczenia $i¢ ...............coooeiiiiiiiinin. 132
3.2.9. Strategie oceny osiagnie¢ uczestnikOw ......................... 134
3.2.10. TUutoring .........ooiiiiiiiiii . 134
3.2.11. Lista kontrolna do oceny jako$ci programu ksztalcenia
e-1earningowego .............ccoiiiiiiiiii i . 137
Rozdzial 4
Organizowanie e-learningu .........................cocoii . . 141
4.1. Organizowanie zasobdw ludzkich: wybér prowadzacego ......... 142
4.1.1. Profil zawodowy prowadzacego ..............ccooveeuiiininnn 142
4.1.2. Pozadane cechy osobowosci e-prowadzacego ................ 143
4.1.3. Kompetencje e-prowadzacego ............ccoeveuniininninnnnn 146
4.1.3.1. Kompetencje pedagogiczne ............................ 146
4.1.3.2. Kompetencje techniczno-informatyczne ............ 147
4.1.3.3. Kompetencje spoteczne ...............ccccoeeeiiinnn.. 148
4.1.3.4. Kompetencje dydaktyczne .............................. 149

4.1.3.5. Kompetencje cyfrowe ............ccooeeuviineinniinnnn 151



Spis tresci

4.2. Organizacja zasobdéw dydaktycznych: opracowanie

multimedialnych materialéw dydaktycznych ........................ 159
4.2.1. Multimedialne materialy edukacyjne: definicja,
cechy, zalety .........coooiiiiiiii . 159
4.2.2. Wybrane modele projektowania multimedialnych
materiatéow dydaktycznych ... . 161
4.2.3. Prawa autorskie w opracowywaniu materialow
dydaktycznych ... . 166
4.2.4. Dobre praktyki w zakresie opracowywania wybranych
materiatéw multimedialnych ... 169
4.2.4.1. Prezentacja multimedialna ............................. 169
4.2.4.2. Pisemna lekcja wirtualna ....................... 170
4.2.4.3. E-bOOK ........ciiiii .176
4.2.4.4.Podcast ........c.oooiiiiiii .178
4.2.4.5. Pigutki wiedzy ................coco . 180
4.2.4.6.Screencast ... . 181
4.2.4.7. Filmik edukacyjny ... . 182
4.3. Organizacja zasobow technologicznych: wybdr platformy
edUKACYJINE] ...ovviiiii i 184
Rozdzial 5
Realizacja e-learningu ...................... . 193
5.1. Komunikacja i interakcja ... . 194
5.1.1. Proces komunikacji w e-learningu .......................... 194
5.1.2. Rodzaje i kanaly komunikacji w e-learningu ................. 196
5.1.3. Narzedzia informatyczne do komunikacji
we-learningu ... . 199
5.1.4. Netykieta w komunikacji online ................................ 205
5.2. Dynamizowanie zaje¢ e-learningowych ....................... 206
5.2.1. Pojecie strategii dynamizacji .......................oooiiinnn. . 206
5.2.2. Pobudzanie uwagi i aktywnego udziatu w lekcji online .... 208
5.2.3. Metody aktywizujace uczenie online ........................... 212
5.2.4. Wybrane metody aktywizujace w e-learningu ............... 216
5.2.4.1. Grywalizacja ..........ccooiviiiiiiini . 217
5.2.4.2. Blogodydaktyka ...................co . 221
5.2.4.3. Odwrdcona lekcja ...........cooeiiiiii, . 224

5.2.4.4. Wideodydaktyka ..................cooooii, . 229



Spis tresci 11

5.2.4.5. Metoda projektowa ...............ccoviiiiiiiiiiian 235
5.3. Organizacja pracy zespolowej ..............cocoviiiiiiiiiineinian.. . 239
5.3.1. Postawy i zachowania ulatwiajace prace zespotows ......... 241
5.3.1.1. Kompromis ............coooiiiiiiiiiiii . 242
5.3.1.2. Przejrzystosc .........oooiiiiiiiiiiiii . 243
5.3.1.3.Szacunek ..o . 244
5.3.1.4. Wspieranie ............coooiiiiiiiiiiiiiiiiiiii, . 245
5.3.2. Etapy pracy zespolowej ............ccooeiiiiiiiiiiiiiiini. . 245
5.3.2.1. Tworzenie zeSpoldw .............ccoooiiiiiiniinnnnn. . 246
5.3.2.2. Rozpoczgcie pracy zespotowej ......................... 248
5.3.2.3. Realizacja pracy zespolowej ............................ 250
5.3.2.4. Ocena pracy zespolowej .............ccoveeuviunniennn 251
5.4. Motywowanie w e-learningu ...................cooeiiiiiini. . 255
5.5. Orientowanie uczestnikéw w procesie uczenia si¢ .................. 259
5.5.1. Role prowadzacego w orientowaniu uczestnikéw ........... 260

5.5.2. W jaki sposdb orientowac uczestnikow kursu
e-learningowego ...........cooeiiiiiiiii . 263

Rozdzial 6
Ocenawe-learningu ... . 267
6.1. Ocena osiggnie¢ uczestnika ................ccoooiiiiiiiiii, . 268
6.1.1. Pojecie i typy OCeny ...........ccoooviiiiiiiiiiiiiiiias, . 268
6.1.2. Sze$¢ krokdw do efektywnej oceny osiggniec

uczestnikOw ... 271
6.1.2.1. Oceniamy, aby wesprze¢ proces uczenia si¢ ........ 272
6.1.2.2. Uszczegdtawiamy, co oceniamy ........................ 273
6.1.2.3. Wybieramy narzedzia oceny ........................... 274

6.1.2.4. Okreslamy kryteria oceny i informujemy
o nich uczestnikdw ... 275
6.1.2.5. Monitorujemy i udzielamy informacji

ZWIOLNE] ...t . 276
6.1.2.6. Pozwalamy, aby uczestnik byt bohaterem
OCEIIY .ottt 277
6.1.3. Lista kontrolna wspomagajaca efektywne ocenianie
osiggniec uczestnikdw kursu e-learningowego .............. 278
6.1.4. Narzedzia oceny osiggnie¢ uczestnikow ....................... 279

6.1.4.1. Egzamin diagnostyczny .................cocoeiiiinnn 280



12 Spis tresci

6.1.4.2. Testonline .............ccooiiiiiiiiii . 280
6.1.4.3. Projekt ..........coooiiiiiii . 281
6.1.4.4. SamOO0CeNa .........cooeviiiiiiiii i . 281
6.1.4.5. Rubryka ... . 282
6.1.4.6. Elektroniczne portfolio uczestnika ................... 282
6.1.4.7.Weblog ..........cooiiii . 282
6.1.4.8. Wiki ..o . 284
6.1.4.9. Mapa koncepcyjna ............coeeviiiiiiiiiniiein 284
6.1.4.10. Sprawdzian wiedzy ..............c.o.cooiiiiiii 285
6.1.4.11. Ocena kolezenska ....................c.co, . 285
6.1.4.12. Studium przypadku ... 286
6.1.4.13. Ocena za pomocg GIer .........ceuvevieniniininennnnn 286
6.2. Ocena jakosci e-learningu ... . 287
6.2.1. Pojecie jakosci e-learningu ..............c..coooii . 287
6.2.2. Modele oceny jakosci e-learningu .............................. 294

6.2.3. Model zintegrowanej oceny jakosci kurséw
e-learningowych ... . 306
Bibliografia ... 331
Wykaz aktéw prawnych ... . 341
Slownik termindéw zwigzanych z e-learningiem ............................ 343
Spistabel ... 361
SPiS rySUNKOW ....... ... 363

Spisilustracii ..........ooooiiiiiii 365



