Spis tresci

Rozdziat 1
Wprowadzenie do zarzadzania zasobami ludzkimi

- Michat Adam Lesniewski, Sylwia Morawska ................covcucvienreruereenersnnnnns 7
1.1. Pojecie, istota i cechy zarzadzania zasobami ludzkimi.......................... 7
1.2. Ccele i zadania zarzgdzania zasobami ludzkimi ... 11
1.3. Planowanic i organizowanic zasobow ludzkich ... 18
1.4. Strategiczne zarzgdzanic zasobami ludzkimi.............oo 23
Rozdzial 2

Rola polityki personalnej w zarzadzaniu zasobami ludzkimi

— SYIWIA MOTAWSKQ ......eceevverirriirinnininninrinitiissessesinnesssesiessesssssssssssasssssnsssones 29
2.1. Istota, cele i zadania polityki personalngj......cocooeiveeeiininiicniinnnine, 29
2.2. Zakres polityki personalnej: rekrutacja i selekcja....iin, 34
2.3. Zarzadzanic kadrami.............ccooevieiieniiiiincic s 41
2.4. Zarzadzanic zasobami ludzkimi a zarzadzanic personelem ...................... 47
Rozdzial 3

Wybrane modele zarzadzania zasobami ludzkimi w organizacji

= SYIWIA MOTAWSKQ «.cennnennniiiriinriinnniiciineniesssiseessss s sssessssesssassensssssas 51
3.1 MOAE] STA .o e 51
3.2. Model kapitatu Tudzkicgo ........oo.coveoiiiniiniiiiiii, 55
3.3. Model harwardzKi .........ccooveieiiiiciiiiiiiic i, 58
3.4 Model MiChigan........ccociivieiniiiiiiiiiicc s 60
3.5. Modele zarzadzania funkcjg personalng..........cooecciiiiiiiiiiiin, 62
Rozdzial 4

Teoretyczna analiza modeli zarzadzania zasobami ludzkimi

— Michatl Adam Lesniewski, Sylwia Morawska ...............uueceereivenvcrivncsinninennnen 67
4.1. Model sita a modcl kapitatu ludzkiego .........cccccoviiiiiinii, 67
4.2. Analiza czynnikéw umozliwiajgcych wybor modelu......ooooviiniiinn, 70
4.3. Model harwardzki a model Michigan ..., 72
4.4. Modele zarzadzania funkcjg personalng - analiza poréwnawcza.............. 73

CEDEWU.PL 3



Michat Adam Lesniewski, Svlwia Morawska — Zasobv ludzkic w organizacji

Rozdzial 5
Istota kultury organizacyjnej — Michat Adam Lesniewski ..............c.ouereerennene. 77
5.1. Geneza pojecia kultura organizacyjna.........ccccecevevnieenceicnceenene e 77
5.2. Definicja kultury w organizacji.........oocoeeeeiiincieiininenciceieceeeenn 84
5.3, Zr6dia KUMUIY.....co.ovoeeecceceee e 87
5.4. Rézne podejécia do kultury organizacyjnej ......ccceeeevvcceieinicicnennniinnne. 88
5.5. Funkcje kultury organizacyjnej ......coeovveerenienicnininireccscceceeeee e 98
5.5.1. FUNKCJC ZCWNEIIZNE ...ovveiiiiiiiieiecerece et 98
5.5.2. FUnkcje WEWNQIIZNC .....ovieiriiie ittt 100
5.6. Znaczenie misji I Wizji fIrmy ..o 104
5.6.1. Rola misji w procesic kulturotworezym ..o, 105
5.6.2. WIZJa [IIINY...ovtiiiieiiiieieei ettt s 110
5.7. Typologia kultur organizacyjnych ...........ccccoceoiiiinninnicniiccecne, 111
5.8. Kultury silne i stabe ... 116
Rozdzial 6
Kultura organizacyjna podstawg zarzadzania przedsi¢biorstwem
— Michal Adam LeSHIEWSKi.............cccveerervirisinisnsesissisuescsississsesessissssssssssssssnas 121
6.1. Kultura organizacyjna a cfektywno$¢ firmy ... 121
6.2. Kultura proefcktywnos$ciowa oraz antyefcktywnodciowa ......ooveeveieneeenne. 125
6.3. Kultura organizacyjna jako zasob strategiczny ........c.ccoveeveecrccrnicinnene. 126
6.4. Motywujgca rola kultury organizacyjnej ........ccoevevevenccennecnnininiccae. 129
6.5. Ksztaltowanie postaw i zaangazowania pracownikow ........c..c..ccceecerenenne. 131
6.6. Skuteczne zarzadzanic potencjalem pracowniczym .........ccoocovoeiiniinncnn. 134
ZAKONCZENIE «..veeeeerniercvertriescsssernssisssssesessissessestssiossssssesstesesssosesssasossossossssssns 143
Bibliografia.......ccoeeieicinininicniniiiniiniicn e 145
NetOZrafia ....covceevemiecriiiniiiiiiiniitin bbb aen 149

4 CeDeWu.rPL



